MUNICIPIO DE SAMIGUEL DO OESTE
ESTADO DE SANTA CATARINA

EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N°. 001/2011

ABRE VAGAS E BAIXA NORMAS PARA CONCURSO PUBLICO PARA
PREENCHIMENTO DE VAGAS AO QUADRO GERAL DE PESSOAL DO
PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

O Prefeito Municipal de S&do Miguel do Oeste, Estado de Santa Catarina, no uso de suas
atribuicdes e nos termos dos dispositivos da Lei Organica Municipal, e das Leis Municipais ns.
5008 de 31 de maio de 2002 e 4.977 de 11 de abril de 2002, que dispde sobre o Quadro de
Pessoal do Poder Executivo Municipal, torna publico aos interessados, que se acham abertas
as inscricdes ao Concurso Publico para preenchimento de vagas nas categorias funcionais
constantes do Quadro de Pessoal do Servidor Publico Municipal, a seguir relacionada, o qual
reger-se-a pelas instrugdes deste Edital e demais normas atinentes.

CAPITULO |
1 - DOS CARGOS/FUNCOES, DA QUANTIDADE DE VAGAS E DAS ATRIBUICOES
1.1 - As vagas destinam-se aos cargos/funcfes abaixo delineadas e deverdo ser preenchidas
por candidatos que disponham da escolaridade minima informada no presente Edital, de

acordo com o cargo/funcdo a que pretende concorrer.

1.2 - O nimero de vagas disponibilizadas sdo as constantes do quadro abaixo, as quais serao
providas de acordo com o interesse publico durante a vigéncia do presente Concurso Publico.

1.3 - Os candidatos classificados além do limite de vagas comporéo quadro de reserva técnica
durante a validade do presente, nos termos especificados e da legislacéo vigente:

CARGO Ne DE CARQA VENCIMENTO | N. vagas TIPO DE
VAGAS * | HORARIA R$ Portadores | ESCOLARIDADE PROVA
SEMANAL de
Necessida
des
Especiais
*%
Enfermeiro 01 40 hrs 1.419,69 + Nivel superior | Escrita
abono de R$| - completo  especifico
60,00 na area de atuacdo,
com registro no 6rgao
de classe.
Assistente 03 40 hrs 2.109,46 + Nivel superior | Escrita
Social abono de R$ |- completo  especifico
40,00 na area de atuacdo,
com registro no 6rgao
de classe.
Médico 01 40 hrs 2.147,87 + Nivel superior | Escrita
Veterinario abono de R$ |- completo  especifico
40,00 na area de atuacdo,
com registro no 6rgao
de classe.
Fiscal 01 40 hrs 2.109,46 + Nivel Superior | Escrita
Tributos abono de R$ |- Completo
Faz. Publica 40,00
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Bibliotecério 01 40 Hrs 2.109,46 + Nivel Superior em | Escrita
abono de R$ Biblioteconomia
40,00
Assistente 10 40 hrs 752,94 +02 Ensino Médio | Escrita
de abono de R$ Completo.
Administrag 80,00
aol
Auxiliar de 08 40 hrs 373,22 + |- Ensino fundamental. | Escrita e
Servigos abono R$ Prética
Gerais 129,00 +
comp. Salério
minimo
Telefonista 01 30 hrs 413,83 + |01 Ensino fundamental. | Escrita
abono R$
129,00
Fiscal 01 40 hrs 1.000,12 + Ensino Médio | Escrita
Sanitario abono R$ Completo
60,00

(*) Total de vagas (incluindo-se a reserva para Candidatos Portadores de Deficiéncia).

(**) Reserva de vagas para candidatos portadores de necessidades especiais, em atendimento
ao Art. 7° da Lei 4.977/2002, observando o limite de 10% (dez) do total das vagas surgidas ou
criadas durante a validade do concurso.

1.4 Para o cargo de Auxiliar de Servigos Gerais as provas seréo escritas e praticas e para 0s
demais cargos somente escrita.

1.5 As atribuicdes dos cargos sdo as préprias e inerentes as fungfes a serem desempenhadas
no exercicio da atividade, as descritas em Leis e regulamentos do Municipio, e ainda as que
vierem a ser atribuidas por Lei, sempre observado o interesse publico e a necessidade do
Sservico.

CAPITULO Il
2 - DAS INSCRICOES
2.1 - As inscri¢bes estarao abertas no periodo de 15 de margco de 2011 a 15 de abril de 2011,
das 08:30 as 11:45 e das 13:30 as 17:45 horas, junto a Prefeitura Municipal de Sdo Miguel do
Oeste, sito a Rua Marcilio Dias, 1199, centro, Sdo Miguel do Oeste (SC).

2.2 - O candidato podera inscrever-se somente para uma das vagas do cargo/fungéo que trata
o presente Edital.

2.3 - Alinscricdo no Concurso Publico implicara, desde logo, no conhecimento e aceitacao pelo
candidato das condi¢6es estabelecidas neste Edital.

2.4 - Sao condi¢des para inscri¢ao:
2.4.1 - Ser brasileiro nato ou naturalizado;

2.4.2 - Encontrar-se em pleno exercicio dos direitos politicos, nos termos do paragrafo 1°,
artigo 12, da Constituicao Federal,
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2.4.3 - Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos, na data do provimento do
cargo/funcao;

2.4.4 - Estar quite com as obrigaces eleitorais;
2.4.5 - Ter certificado de reservista ou de dispensa de incorporacdo, em caso de candidato do
sexo masculino;

2.4.6 - Possuir o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo/fungéo na data do
provimento;

2.4.7 - Pagar a taxa de inscricao no valor estabelecido de acordo com o nivel e cargo/fungéo;

2.4.8 - Apresentar em coépia, os documentos necessarios a inscricdo descritos no item 2.5
abaixo;

2.4.9 - Cumprir as determinagfes deste Edital.

2.5 - Documentos para inscri¢ao:

2.5.1 - Copia legivel, recente e em bom estado de Documento de Identidade. Sera obrigatéria a
apresentacdo de documento de identidade original no dia e nos locais de realizacdo das
provas;

2.5.2 - 02 (duas) Fotos 3x4 recentes e iguais;

2.5.3 - Comprovante de pagamento da taxa de inscri¢ao;

2.5.4 — Copia do Titulo de Eleitor com comprovante de votagdo da Ultima eleicdo ou Certiddo
expedida pela Justica Eleitoral comprobatéria que o candidato votou na Ultima eleigao;

2.5.5 — Copia do CPF - Cadastro de Pessoa Fisica;
2.5.6 — Copia da Prova de quitagdo com o Servico Militar (quando homem);

2.6 - No ato da inscricdo ndo sera solicitado comprovante da escolaridade, no entanto, o
candidato que ndo demonstrar o preenchimento das condi¢bes estabelecidas quando da
convocacao para provimento do cargo/funcéo, mesmo que tenha sido inscrito e aprovado, sera
automaticamente eliminado do Concurso.

2.7 - Para inscrever-se, o candidato devera atender ao que segue:

2.7.1 - Comparecer no local, periodo e horario indicado no Capitulo Il — Subitem 2.1, e
preencher a ficha de inscrigéo.

2.7.2 - Dirigir-se a Agéncia Bancaria indicada no item 2.8.1 deste Capitulo, no horéario de
expediente e recolher a importancia correspondente ao cargo/funcao indicado no Subitem 2.8
deste Capitulo.

2.7.3 - O pagamento da inscricdo podera ser efetuado em dinheiro ou em cheque do préprio
candidato. Os pagamentos efetuados em cheque somente serdo considerados quitados apés a
respectiva compensacao.

2.7.3.1 - Em caso de devolugdo do cheque, qualquer que seja o motivo, considerar-se-a nula a
inscricao.
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2.7.3.2 — N&o serdo aceitos como comprovante de pagamento o simples comprovante de
depdsito efetuado em terminal de auto-atendimento.

2.7.4 - Retornar ao local das inscri¢cdes junto a Prefeitura Municipal de Sdo Miguel do Oeste,
sito a Rua Marcilio Dias, 1199, centro, Sdo Miguel do Oeste (SC), para efetivar a inscri¢éo,
munido de Cédula de ldentidade, bem como as cépias dos documentos constantes nos itens
2.5.1a 2.5.6, (que serdo retidos), para entéo receber o comprovante de inscri¢céo.

2.8 - Taxa de Inscri¢do: O valor da taxa de inscri¢cao sera de:

PARA CARGOS / FUNCOES COM NIVEL DE VALOR R$
ESCOLARIDADE

Ensino Fundamental R$ 30,00 (trinta reais)
Ensino Médio R$ 50,00 (cinquenta reais)
Nivel Superior R$ 80,00 (oitenta reais)

2.8.1 - Recolhimento da taxa de inscricdo, dar-se-a mediante deposito bancario identificado na
seguinte conta corrente:

BANCO: BANCO DO BRASIL S/A
Agéncia: 0599-1
Conta Corrente: 301412-6

2.9 - Dainscri¢do por procuracao:

2.9.1 - Sera admitida a inscricdo por terceiros mediante procuracdo com firma reconhecida,
acompanhada de copias legiveis dos documentos necessarios para inscri¢ao.

2.9.2 - O comprovante de inscricdo sera entregue ao procurador apoés efetuada a inscrigdo.

2.9.3 - O candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas informacg6es
prestadas por seu procurador, arcando com as consequiéncias de eventuais erros de seu
representante no preenchimento da ficha de inscricdo e em sua entrega.

2.10 - As informagfes prestadas na ficha de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do
candidato, bem como os requisitos de inscricdo, que deverdo ser comprovados até a data do
provimento.

2.11 - O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo nao sera devolvido, qualquer que
seja 0 motivo, salvo em caso de cancelamento do certame.

2.12 - E vedada a inscri¢do condicional e/ou extemporanea, por qualquer motivo.
2.13 - N&o havera isencéao total ou parcial do valor da taxa de inscri¢éo, exceto no caso:

2.13.1. - Seréa isento do pagamento de taxa a o candidato que for o Doador de Sangue, na
forma da Lei Estadual N° 10.567, de 07 de Novembro de 1997, desde que a comprovacao da
qualidade de doador de sangue seja comprovada mediante a apresentacao de documento
expedido pela entidade coletora, descrevendo o nimero e a data que foram realizadas as
doac@es, ndo podendo ser inferior a 3 (trés) vezes anuais e que devera ser juntada no ato da
inscrigao.

2.14 - O comprovante de inscricdo devera ser mantido em poder do candidato devendo ser
apresentado no local de realizagéo das provas.
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2.15 - Apo6s a efetivagdo da inscricdo ndo serdo aceitos pedidos de alteracdo de inscrigdo
cargo/funcdo a que se inscrevera o candidato.

2.16 - Antes de efetuar a inscricao, o candidato devera certificar-se dos requisitos exigidos para
o preenchimento do cargo/funcao.

2.17 - Os programas especificos para a prova escrita/objetiva de cada funcdo serdo os
constantes do conteldo programatico deste Edital, (Anexo 1), 0s quais serdo entregues na
efetivacao da inscricéo.

2.18 - N&do serdo aceitas inscri¢des via fax, sedex, postal, internet e/ou correio eletrénico.

2.19 - O candidato que necessitar de qualquer tipo de atendimento diferenciado para a
realizacdo das provas devera solicita-lo, por escrito, no ato de inscri¢éo, indicando claramente
no formulario, quais 0s recursos especiais necessarios (materiais, equipamentos, etc.).

2.20 - A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas
devera levar acompanhante que permanecera em sala reservada para essa finalidade.

2.21 - A solicitagao de recursos especiais sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade e
de razoabilidade, desde que solicitados no ato da inscri¢cao (item 2.19).

2.22 — Verificada, a qualquer tempo, inexatiddo nas informacdes, irregularidade, inidoneidade
ou falta de documentos exigiveis, proceder-se-a a eliminacdo do candidato, anulando-se todos
os atos decorrentes da inscrigao.

CAPITULO III
3 - DAS VAGAS DESTINADAS AOS PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS:

3.1 - Durante o prazo de validade deste Concurso Publico, 10% (dez por cento) do total de
vagas, serdo reservados aos portadores de Necessidades Especiais.

3.2 - O candidato portador de Necessidade Especial que desejar concorrer as vagas definidas
no subitem anterior devera, no ato da inscri¢do, anexar laudo médico atestando a espécie e o
grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacédo
Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, sendo que
posteriormente, se aprovado no processo do Concurso Publico, devera submeter-se a pericia
médica promovida por equipe multiprofissional designada pelo Poder Executivo do Municipio
de Sdo Miguel do Oeste (SC), que tera decisdo terminativa sobre a sua qualificacdo como
portador de deficiéncia ou nao e, sobre o grau de deficiéncia, que determinara estar ou nao, o
candidato, capacitado para o exercicio do cargo.

3.3 - A nao-observancia do disposto nos subitens anteriores acarretara a perda do direito ao
pleito das vagas reservadas aos candidatos em tais condicdes.

3.4 - O candidato que tiver necessidade de uma prova especial, acompanhamento ou alguma
outra necessidade especial em funcdo de ser portador de necessidades especiais, para o dia
da realizacdo da prova, devera realizar essa solicitacdo, o qual sera atendida obedecendo a
critérios de viabilidade e de razoabilidade, desde que solicitados por escrito no ato da inscrigdo.
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3.5 - Os portadores de Necessidades Especiais participarao do Concurso Publico em igualdade
de condi¢des com os demais candidatos.

3.6 - O candidato que, no ato de inscri¢cao, declarar-se portador de Necessidades Especiais, se
classificado no Concurso Publico, além de figurar na lista geral de classificagdo, tera seu nome
publicado em relacéo a parte.

3.7 - As vagas reservadas aos candidatos com Necessidades Especiais que ndo forem
providas por falta de candidatos, por reprovacédo no Concurso Publico ou na pericia médica,
serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificacao.

CAPITULO IV
4 - DA HOMOLOGACAO DAS INSCRICOES

4.1 - As inscri¢cdes serdo homologadas pelo Prefeito Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC),
no prazo de até 3 dias Uteis apds o encerramento das inscricbes e publicadas em documento
afixado em mural proprio, no atrio da Prefeitura Municipal de Sao Miguel do Oeste (SC) e no
sitio eletrdnico do Municipio e da AMEOSC.

4.2 - Os candidatos que tiverem suas inscricdes ndo homologadas, terdo prazo de 3 dias Uteis,
contados a partir da publicagdo, para querendo, impetrar recurso a ser enderecado ao Prefeito
Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC).

4.3 - Os recursos movidos pelos candidatos deverdo, obrigatoriamente dar entrada com
protocolo na Prefeitura Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC), sito na rua Marcilio Dias, 1199,
Centro, nesta cidade.

CAPITULO V

5 - DAS PROVAS

5.1 - As provas escrita/objetiva serdo aplicada a todos os candidatos, independente do
cargo/funcéo, no dia 07 de maio de 2011, das 08:30 as 11:30 horas, nas dependéncias do
Colégio Estadual Sao Miguel — Rua La Salle, no Municipio de Sao Miguel do Oeste (SC).

5.2 — As Provas Escrita/Objetiva, serdo eliminatdrias e classificatorias, na area de Portugués,
Matematica e Conhecimentos Especificos, para os cargos de: Enfermeiro, Assistente Social,
Médico Veterinario, Fiscal de Tributos da Fazenda Publica lll, Bibliotecério, Assistente de
Administracdo |, Fiscal Sanitario e Telefonista conforme quadro abaixo, cujos programas
constam deste Edital (ANEXO I):

PROVAS N° de Peso Nota Minima | Nota Minima
Questdes por por disciplina do Conjunto
guestéo de provas 1,
2e3.
1
» Portugués
10 0,20
2
» Matematica 10 0,20
5,00
3
» Conhecimentos 20 0,30 3,00
Especificos
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5.2.1 — O candidato que ndo atingir as notas minimas da prova de conhecimentos especificos
(acerto de 10 questdes) e a nota final de no minimo de 5,00 (cinco) pontos da prova 1, 2 e 3
(soma das notas das prova de portugués, matematica e conhecimentos especificos) conforme
guadro acima sera considerado desclassificado.

5.2.2 — A Nota Final do Concurso para os cargos de: Enfermeiro, Assistente Social, Médico
Veterinario, Fiscal de Tributos da Fazenda Publica Ill, Bibliotecario, Assistente de
Administracdo |, Fiscal Sanitario e Telefonista serd& a NOTA da prova escrita/objetiva
(provas de portugués, matematica e conhecimentos especificos).

5.3 — A Prova Escrita/Objetiva serdo eliminatérias e classificatérias na area de Portugués,
Matematica para o cargo de Auxiliar de Servicos Gerais, conforme quadro abaixo, cujos
programas constam deste Edital (ANEXO I):

PROVAS N° de Peso Nota  Minima | Nota Minima
Questdes por por disciplina do Conjunto
qguestéo de provas le
2.
1
» Portugués
10 0,20
2
» Matematica 10 0,20
2,00

5.3.1 — O candidato ao cargo de Auxiliar de Servigcos Gerais que ndo atingir a nota minima final
da prova escrita (somatério da prova 1 e 2:portugués e matematica) de 2,00 (dois) pontos
conforme quadro acima sera considerado desclassificado.

5.3.2 — A Nota Final do Concurso para o cargo de Auxiliar de Servigos Gerais serda a soma da
NOTA da prova escrita/objetiva (provas de portugués, matematica) com a NOTA da Prova
Pratica).

5.4 - O candidato faltoso estara automaticamente desclassificado.

5.5 — A prova escrita/objetiva para cada cargo/funcao, e de acordo com o programa constante
deste Edital, tera a duracdo de 03 (trés) horas e sera composta questdes objetivas do tipo
multipla escolha, subdivididas em 4 (quatro) alternativas: a), b), c), d), sendo que dessas
alternativas, somente UMA devera ser assinalada.

5.6 — As questBes da prova escrita/objetiva serdo anotadas em cartdo especifico para
respostas, fornecido para o candidato quando da realizacdo da referida Prova. Os candidatos
deverao utilizar apenas caneta esferogréafica nas cores azul ou preta.

5.7 — Desde j4, ficam os candidatos convocados a comparecer com a antecedéncia minima de
30 (trinta) minutos do horario fixado para o inicio das provas. Nao serdo aplicadas provas, em
hipétese alguma, em local, data ou horario diferente dos pré-determinados no Edital.

5.8 — Para a prova escrita/objetiva, o ingresso na sala de provas s sera permitido ao candidato
qgue apresentar o documento de identidade que originou a inscricdo e do Comprovante de
Inscricdo entregue no ato da inscricdo. Em caso de perda deste Comprovante, o candidato
devera solicitar por escrito no Protocolo do Municipio um novo comprovante até o dia
06/05/2011, as 17 horas.

Rua Marcilio dias, 1199 centro Sao Miguel do Oeste — SC
CEP: 89.900-00 www.saomiguel.sc.gov.br (xx49) 3631-2000




MUNICIPIO DE SAO MIGUEL DO OESTE
ESTADO DE SANTA CATARINA

5.9 — Nao sera admitido a prova o candidato que se apresentar apés o horario estabelecido e
em nenhuma hipotese havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado.

5.10 — Seréo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Ministérios
Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo, pelos
Corpos de Bombeiros Militares; pelos 6rgédos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens,
conselhos, etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério
Publico; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham como
identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagcdo (somente o0 modelo novo e com
foto).

5.11 — Caso o candidato ndo apresente, no dia de realizacdo das provas, documento de
identidade original, por motivo de perda, furto ou roubo, devera ser apresentado o documento
gue ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial.

5.12 — N&o serdo aceitos como documentos de identidade: certidées de nascimento, titulos
eleitorais, carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais
sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, ndo-identificaveis e/ou danificados.

5.13 — Por ocasido da realizacdo das provas o candidato que ndo apresentar documento de
identidade original, na forma definida no subitem 5.9 deste Edital, serd automaticamente
excluido do Concurso Publico.

5.14. - Na prova escrita/objetiva:

5.14.1 — Sera realizado processo de desidentificacdo de provas, conforme segue:

5.14.2 — O candidato recebera junto com o caderno de questbes o Cartdo-Resposta e o
Cartdo de Identificagdo, os quais estardo numerados, com o mesmo numero. O Cartado-
Resposta e o Cartao de Identificacdo deverdo ser destacados, sendo que deverdo ser
conferido pelo candidato para entrega, juntamente com o caderno de provas, ao fiscal de sala
ao final da prova escrita/objetiva.

5.14.3 — O candidato devera apor no CARTAO DE IDENTIFICACAO, em local préprio, seu
nome legivel, cargo/funcéo pleiteado e assinatura.

5.14.4 — O candidato devera apor no CARTAO-RESPOSTA as suas respostas por questdo na
ordem de 01 a 40, preenchendo por completo o campo que corresponde a alternativa correta ;

5.14.5 — Em tempo habil a organizagdo do Concurso Publico, passara nas salas de provas
para o candidato colocar a sua digital no cartéo resposta, em local reservado para esse fim;

5.14.6 — Sera atribuida nota 0 (zero) a questéo da prova escrita/objetiva:

a) cuja(s) resposta(s) no cartdo-resposta ndo corresponda(m) ao Gabarito Oficial do Concurso
Puablico do Poder Executivo do Municipio de Sdo Miguel do Oeste (SC);

b) quando a(s) resposta (s) no cartdo-resposta contenha(m) emenda(s) e/ou rasura(s), ainda
que legivel(is);

c¢) que contenha(m) mais de uma opcao de resposta assinalada ao cartdo-resposta;

d) que nédo estiver(em) assinalada(s) no cartao-resposta;
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e) cuja(s) resposta(s) for(em) preenchida(s) fora das especificacfes do cartdo-resposta, ou
seja, preenchida(s) com caneta nao esferografica ou com caneta esferografica de cor diferente
de azul ou preta;

f) quando o candidato identificar o cartdo-resposta.

5.14.7 — O candidato devera transcrever as respostas do caderno de questdes da prova
escrita/objetiva para o Cartdo-Resposta, que sera o unico documento valido para a correcdo
das provas. O preenchimento do Cartdo-Resposta serd de inteira responsabilidade do
candidato, que devera proceder de conformidade com as instru¢des especificas contidas neste
Edital. Em hipétese alguma havera substituicdo do Cartdo-Resposta por erro do candidato.

5.14.8 — Sera de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcacbes
feitas incorretamente no Cartdo-Resposta. Serdo consideradas marcagdes incorretas as que
estiverem em desacordo com este Edital e com o Cartdo-Resposta, tais como: dupla marcacéo,
marcacao rasurada ou emendada e linha em branco.

5.15 — O Municipio de S&o Miguel do Oeste (SC) ndo assume qualquer responsabilidade
guanto ao transporte, alimentacdo e/ou alojamento dos candidatos.

5.16 — Na hipétese de anulacdo de questdo(des) da prova escrita/objetiva, quando da sua
avaliacdo, esta(s) sera(do) considerada(s) como respondida(s) corretamente por todos os
candidatos presentes.

5.17 — A prova escrita/objetiva para cada cargo ou especialidade versara sobre os respectivos
programas constantes do ANEXO | deste Edital.

5.18 — Sera excluido do Concurso Publico o candidato que:

5.18.1 — For surpreendido, durante a realizagdo das provas, em comunicagdo com outros
candidatos;

5.18.2 — For descortés para com qualquer dos fiscais executores e seus auxiliares ou
autoridades presentes;

5.18.3 — N&o devolver o caderno de questbes;

5.18.4 — Estiver fazendo qualquer tipo de consulta ou uso de qualquer tipo de equipamento
eletrénico, como calculadora, celular e similares.

5.18.5 — SO sera permitido ao candidato entregar sua prova escrita/objetiva apés 30 (trinta)
minutos do seu inicio.

5.19 — O candidato somente podera ausentar-se temporariamente da sala de provas, durante
sua realizacdo, acompanhado de um fiscal.

5.20 — Em hipotese alguma, o candidato podera sair da sala de prova com qualquer material da
prova. O candidato, ao terminar a prova objetiva, devolvera ao fiscal de sala o Caderno de
Questdes.

5.21 - N&o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das
provas em virtude de afastamento de candidato da sala de prova.
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5.22 — No dia de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe
de aplicacao das provas e/ou autoridades presentes, informacdes referentes ao contetido das
provas.

5.23 — Os 3 (trés) ultimos candidatos em cada sala de prova, somente poderdo entregar a
respectiva prova e retirarem-se do local simultaneamente e apds assinarem o lacre dos
envelopes que contém as provas e cartdo de identificacdo, juntamente com os fiscais de sala e
a comissao Municipal.

5.24 — DA PROVA PRATICA AO CARGO DE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

5.24.1 - Para o cargo de Auxiliar de Servicos Gerais, serd aplicada uma prova pratica que
obedecera aos seguintes critérios:

5.24.1.1 - Somente serd aprovado o candidato que obtiver, na prova pratica, nota igual ou
superior a 03 (trés) pontos, em escala de 0 (zero) a 06 (seis).

5.24.1.2 - Atividades para as Provas Praticas e Tempo de Duragéo:

CARGO Atividades

Auxiliar de Servicos
Gerais

Executar atividades inerentes ao cargo: fazer limpeza de grama, plantio de
mudas ornamentais e flores, capinar, rocar, limpeza de meio fio e
estradas, manejo de ferramentas de horta e jardim, coleta de lixos, poda
de arvores, fazer pequenos reparos como rebocos, preparo de massa,
limpeza de patio, reparo de telas e cercas.

A avaliacao sera feita pelo desempenho do candidato no trabalho que ira
executar, dentro das normas técnicas, levando-se em consideragdo o uso

e aproveitamento do equipamento utilizado.
Duracéo da Prova: de 20 a 30 minutos
Fatores a serem avaliados:

| — Habilidades com ferramentas

Il — Eficiéncia/Qualidade

[Il — Produtividade

IV — Organizacao na execuc¢ao dos Trabalhos
V — Técnica/Aptidao/Eficiéncia

total de 6 (seis) pontos para todos 0s critérios.

5.24.1.3 - A prova Pratica ao cargo de Auxiliar de Servicos Gerais serd aplicada aos
candidatos, que na prova escrita/objetiva alcangarem a nota minima 2,00 (dois), na forma do
item 5.3.1, no dia 21 de maio de 2011, das 08:30 as 11:30 horas, nas dependéncias do
Parque de Exposi¢cdes Rineu Gransotto, na Linha Cruzinhas, Municipio de Sdo Miguel do
Oeste (SC).

5.24.1.4 — Desde j4, ficam os candidatos inscritos ao cargo de Auxiliar de Servicos Gerais a
comparecerem com a antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos do horario fixado para o
inicio das provas Praticas. N&o serdo aplicadas provas, em hip6tese alguma, em local, data ou
horério diferente dos pré-determinados no Edital.

5.24.1.5 — O ingresso para a prova Pratica observara os itens 5.7, 5.8 e 5.9 deste Edital,
devendo assim o candidato se apresentar com o documento de identidade que originou a
inscricdo e do Comprovante de Inscricdo entregue no ato da inscri¢ao.
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6 - DO EMPATE NA NOTA FINAL
6.1 — Ocorrendo empate na nota da prova escrita/objetiva, o desempate beneficiarg,
sucessivamente, o candidato que tiver:
6.2— com idade igual ou superior a 60(sessenta) anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste
concurso publico, na forma do disposto no paragrafo Unico do art. 27 da Lei Federal n°10.741,
de 01 de outubro de 2003 (Estatuto do idoso);
6.3 — Maior nimero de acertos na prova de Conhecimentos especificos para os cargos de
Enfermeiro, Assistente Social, Médico Veterinario, Fiscal de Tributos da Fazenda Publica lll,
Bibliotecario, Assistente de Administracdo |, Fiscal Sanitario e Telefonista e maior nota na
Prova Pratica para o Cargo de Auxiliar de Servigos Gerais;
6.4 — Maior nimero de acertos na prova de Portugués;
6.5 — Maior nimero de acertos na prova de Matematica;
6.6- Sorteio Publico.

CAPITULO VI
7 — DA NOTA FINAL
7.1 — Serdo considerados classificados para os cargos de: Enfermeiro, Assistente Social,
Médico Veterinario, Fiscal de Tributos da Fazenda Publica lll, Bibliotecéario, Assistente de
Administracao |, Fiscal Sanitario e Telefonista os candidatos que obtiverem, na prova de
conhecimentos especificos, acerto igual ou superior a 10 (dez) questbes da prova 3
(conhecimentos especificos), e na classificagdo final nota igual ou superior a 5,0 (cinco) pontos.
7.2 — Serdo considerados classificados para o cargo de Auxiliar de Servicos Gerais 0s
candidatos que obtiverem na Prova Pratica nota igual ou superior 3 (trés) pontos e na prova
escrita/objetiva nota igual ou superior a 2 (dois) pontos.

CAPITULO VI
8- DA APROVACAO E CLASSIFICACAO

8.1 — A nota final, para efeito de classificacdo dos candidatos, sera igual a soma das notas
obtidas na(s) Prova(s), observando-se os limites maximos estipulados neste Edital.

8.2 — A lista final de classificacdo do Concurso Publico podera apresentar apenas o0s
candidatos classificados, por cargo/fungdo, de acordo com o nimero de inscri¢ao.

8.3 — Para todos os cargos/fungdes os candidatos aprovados seréo classificados na ordem
decrescente da(s) nota(s) obtida(s).

CAPITULO VI
9 - DOS RECURSOS
9.1 — E admitido recurso quanto a divergéncias:

a) a ndo homologacéao ou indeferimento da inscri¢ao;
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b) na formulacéo das questdes da prova escrita/objetiva;

c) na opcgdo considerada como certa na prova escrita/objetiva — relativamente ao gabarito
provisorio, (divulgado);

d) do resultado da prova prética;

e) ao resultado da divulgacdo da Classificacdo dos candidatos por cargo/funcdo (resultado
preliminar) do Concurso Publico.

9.2 — Os recursos deverdo ser interpostos a Comissao de Acompanhamento do Concurso
Puablico do Poder Executivo do Municipio de Sao Miguel do Oeste (SC), delegada a AMEOSC,
devendo ser protocolados junto a Prefeitura Municipal de Sdo Miguel do Oeste, sito a Rua
Marcilio Dias, n® 1199, até 3 (trés) dias Uteis da divulgacao de cada ato publico constante no
item 9.1 e da classificacdo dos candidatos por cargo/funcao (resultado preliminar).

9.3 — Se no exame dos recursos resultar anulacdo de questbes, 0s pontos a ela
correspondentes serdo atribuidos a todos os candidatos.

9.4 — Os recursos deverdo ser apresentados através de requerimento, e somente sera
apreciado 0 recurso expresso em termos convenientes e que apontar a(s) circunstancia(s) que
o justifigue, bem como tiver indicado o nome do candidato, nimero de sua inscricdo, cargo,
endereco para correspondéncia e sua assinatura.

9.5 — O recurso interposto fora do respectivo prazo ndo serd conhecido, considerado-se para
tal a data e hora do respectivo protocolo.

CAPITULO IX
10 —- DELEGACAO DE COMPETENCIA

10.1 — Fica delegada competéncia & AMEOSC — ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DO
EXTREMO OESTE DE SANTA CATARINA, para:

a) Elaborar o Edital sob a supervisédo do Poder Executivo Municipal;

b) preparar a homologacao das inscri¢oes;

c) elaborar, aplicar, julgar, corrigir e avaliar a prova escrita/objetiva/pratica;
d) apreciar os recursos previstos no tem 9 deste Edital;

e) apresentar o relatdrio final, com a classificagdo dos candidatos;

f) prestar informacgdes sobre o concurso;

10.2 — E de responsabilidade do Poder Executivo Municipal de S&o Miguel do Oeste:
a) Supervisionar a elaboracéo do Edital de Concurso Publico de ingresso;

b) realizar as inscri¢des;
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c) receber os recursos dos candidatos;
d) dar publicidade a todos os atos referentes ao Concurso Publico;
e) realizar o desempate, (Sorteio Publico), quando necessario;

) Divulgar a classificacéo.
CAPITULO X
11 — DO PROVIMENTO DOS CARGOS/FUNCOES

11.1 — O provimento dos cargos/fungdes obedecera rigorosamente a ordem de classificacédo
dos candidatos aprovados.

11.2 — Ficam advertidos os candidatos aprovados de que a nomeagdo e provimento no
cargo/funcao so lhes seréo deferida no caso de exibirem:

a) a documentacao comprobatoria das condi¢cdes previstas na inscricdo e requisitos basicos;
b) atestado de boa saude fisica e mental;

c) alvara de folha corrida judicial, para efeitos criminais, fornecidos pelo Foro de residéncia do
candidato;

d) declaracédo negativa de nao acumulacdo de empregos/fungdes no servigco publico, vedados
em lei.

e) Demais documentos solicitados pelo Setor de Pessoal, previsto na legislagao.

11.3 — A ndo apresentacdo dos documentos acima até 10 (dez) dias apds a convocagao para o
provimento, implicara na exclusdo do candidato.

11.4 — Os candidatos classificados e nomeados restardo em estagio probatério, na forma
descrita no Estatuto dos Servidores e Empregados Publicos Municipal de Sdo Miguel do Oeste
(SC).

11.5 — O candidato obriga-se a manter atualizado seu endereco junto ao Departamento de
Pessoal do Poder Executivo do Municipio de Sdo Miguel do Oeste (SC).

11.6 — O Concurso Publico tera validade por 2 (dois) anos , a contar da data de publicagéo e
homologacao do resultado final, prorrogavel nos termos da Constituicdo Federal.

11.7 — Caso o candidato ndo possa assumir o cargo/funcao quando convocado, estara
desclassificado.

CAPITULO XI
12 - CRONOGRAMA
CRONOGRAMA DATA HORARIO
* Recebimento das inscrigBes 15/03 a|08:00 as 11:45
15/04/2011 e das
13:30 as 17:45
horas
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*** Resultado da homologacgao das inscri¢cdes 20/04/2011 14:00 horas

** Prova Escrita/Objetiva 07/05/2011 8:30 as 11:30
horas

*** Divulgacdo do Gabarito Oficial 09/05/2011 10:00 horas

*** |dentificacdo dos candidatos em ato publico 11/05/2011 14:00 horas

** Divulgacao do resultado dos candidatos classificados | 11/05/2011 16:00 horas

para a funcdo de auxiliar de servicos gerais aptos a
realizarem a prova pratica

**+* Proya pratica para Auxiliar de Servigos Gerais 21/05/2011 8:30 as 11:30
** Divulgacdo da Classificacdo dos candidatos por |27/05/2011 14:00 horas
cargo/funcdo- Resultado Preliminar (antes dos recursos).

** Divulgacdo do Resultado Final de Classificagdo dos | 02/06/2011 14:00 horas

candidatos aprovados por cargo/fungao.

* As inscricdes acontecem de segunda a sexta-feira, na Prefeitura Municipal de Sao
Miguel do Oeste — Rua Marcilio Dias, 1199 — Sao Miguel do Oeste, SC, no horario de
expediente da Prefeitura.

** Escola Estadual Sdo Miguel, Rua La Salle, Centro, Sdo Miguel do Oeste, SC

** Prefeitura Municipal de Sdo Miguel Oeste, Rua Marcilio Dias, 1199 — Sdo Miguel do
Oeste, SC.

** Parque de Exposi¢cdes Rineu Granzotto, Linha Cruzinhas, Sdo Miguel do Oeste, SC.

CAPITULO XII
13 - DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 - A aprovacdo no Concurso Publico ndo assegura ao candidato sua nomeacdo, mas
apenas a expectativa de ser admitido segundo as vagas existentes, na ordem de classificacao,
ficando a nomeacao condicionada as disposi¢des pertinentes e a necessidade e conveniéncia
do Poder Executivo Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC).

13.2 - A inexatiddo das informacg@es e/ou irregularidades nos documentos apresentados pelos
candidatos, ainda que verificados posteriormente ao provimento, ocasionardo sua exoneragéo.

13.3 - As publicacdes sobre o Concurso Publico serdo feitas por Edital e veiculadas na
imprensa.

13.4 — O Foro para dirimir qualquer questédo relacionada com o presente Concurso Publico é o
da Comarca de Séo Miguel do Oeste (SC).

13.5 - Os casos nao previstos no presente Edital, no que tange ao Concurso Publico em
questdo, serdo resolvidos, conjuntamente, pela AMEOSC- Associacdo dos Municipios do
Extremo Oeste de SC., e Poder Executivo Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC), conforme a
legislacao vigente.

Gabinete do Prefeito Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC), 11 de margo de 2011.

VILSON WATTE
Prefeito Municipal em exercicio
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ANEXO |

CONTEUDO PROGRAMATICO
NIVEL SUPERIOR

CARGOS: ENFERMEIRO, ASSISTENTE SOCIAL, MEDICO VETERINARIO, FISCAL DE
TRIBUTOS DA FAZENDA PUBLICA I

| - PORTUGUES

Compreensao e interpretacdo de frase, palavra ou texto. Encontros vocalicos e consonantais.
Divisdo silabica. Emprego de letras. Acentuagdo grafica. Sinais de pontuagdo. Emprego do
hifen. Classificacao das palavras. Flexdo e emprego das classes de palavras. Crase. Analise
Sintatica. Classificacdo dos termos da oracdo. Concordancia nominal e verbal. Regéncia
nominal e verbal. Colocacdo dos pronomes obliquos atonos. Significacdo das palavras:
sindnimo, homoénimos e pardnimos.

Il - MATEMATICA:

Operac6es fundamentais. Numeros fracionarios, minimo mdltiplo comum e maximo divisor
comum. Potenciacdo. Operacdes com fracdes. Sistema de medidas decimais: metro, metro
qguadrado e cubico, litro, grama. Unidades de comprimento. Medidas de area. Medidas de
Volume. Regra de trés: simples e composta. Juros: simples e composto. Porcentagem.
Equacgbes de 2°. Grau. Transformacao em dias, horas, minutos e segundos. Probabilidades.
Resolugdo de problemas. Logaritmos. Progressao aritmética. Progressao geométrica. Analise
combinatéria.

lll- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ENFERMEIRO

Conceitos fundamentais das diversas especialidades clinicas. No¢des basicas de urgéncia /
emergéncia na pratica da enfermagem. Teoria e pratica ambulatorial. Fundamentos de
enfermagem - técnicas basicas. Enfermagem médico — cirlrgica. Assisténcia de enfermagem a
pacientes com doencgas cronico-degenerativas: diabetes, hipertensdo arterial, doencas
reumaticas, doencas renais e respiratérias. Assisténcia de enfermagem a pacientes com
doencas transmissiveis. Enfermagem materno — infantil. Assisténcia de enfermagem a crianca
e ao adolescente. Assisténcia de enfermagem pré-natal, parto, puerpério e climatério
Aleitamento materno. Esterilizacdo, desinfeccdo e anti-sepsia. Lei do exercicio profissional.
Acdes de vigilancia epidemioldgica, sanitaria e de imunizacdo. Doencas infecto contagiosas /
vigilancia em salde. Educacéo em Saude. Politicas de saude / principios e diretrizes do SUS.
Saude, direito do cidadao e dever do Estado, na Constituicdo Federal, na Constituicao Estadual
e na Lei Organica Municipal. Programa Saude da Familia (PSF).

ASSISTENTE SOCIAL

O Servico Social e o enfrentamento das expressfes contemporaneas da questéo social. O
marco legal e institucional das politicas de Saude e de Assisténcias Social apos a Constituicdo
Federal de 1988. Atuacao profissional e o instrumento técnico-operativo do servico Social nas
areas de salde e de Assisténcia Social. Os segmentos de atencdo e 0s programas, Servigos e
beneficios da Politica de Assisténcia Social. Lei do CREAS e do CRAS. Estatuto da Crianca e
do Adolescente. Estatuto do Idoso. Sistema Unico da Assisténcia Social. Servico Social e a
politica de Saude Mental. A¢des voltadas para a qualidade de vida. Politica de beneficios
sociais. Objetivos do Servico Social. Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social.
Constituicdo Federal. Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). Lei Organica da Saude .
Conhecimento sobre os programas federais e estaduais existentes na area social. Lei Organica
do Municipio de Sdo Miguel do Oeste.
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MEDICO VETERINARIO

Vigilancia Sanitaria. Epidemiologia Geral Vigilancia Epidemiolégica Vigilancia Ambiental
Zoonoses e Saude Puablica. Higiene e protecdo dos alimentos: cuidados higiénicos - sanitarios
na obtencdo e beneficiamento de produto de origem animal, flora microbiana patogénica e
alteracgdes. Legislacdo (Federal e Estadual) no julgamento tecnolégico e sanitario:
Classificacdo e funcionamento dos estabelecimentos. Etica e Legislacdo profissional. Lei
Orgéanica do Municipio. Fisiologia Veterinaria - Fungdes vegetativas: sangue e coagulagéo;
circulacdo sanguinea, respiracdo. Funcfes de relacdo: sistema nervoso central e sistema
nervoso autébnomo. Microbiologia Veterindria - Morfologia, citologia, fisiologia, genética e
ecologia geral de bactérias, fungos e virus.
Parasitologia Veterinaria - RelacBes entre os seres vivos. Ambito da parasitologia. Conceitos
empregados em parasitologia. Adaptacdo e acdo dos parasitos. Origem do parasitismo. Vias
de penetracdo e de eliminacéo dos parasitos. Nomenclatura zoolégica. Sistematica, morfologia,
biologia, bioquimica, ecologia e imunologia dos géneros parasitas dos animais domésticos.
Legislacdo Municipal de Inspecao sanitaria (SIM)

FISCAL DE TRIBUTOS DA FAZENDA PUBLICA I

Principios basicos da Administracdo Publica. Atos administrativos. Lei de responsabilidade
Fiscal. Lei n°® 8.666/93 e suas atualizacGes. Nocbes basicas de direito administrativo.
Constituicdo Federal. Lei Organica do Municipio. No¢bes basicas de informatica. Lei Federal
4320/64 e Legislacdo Complementar. Codigo Tributario Nacional e Municipal. No¢Bes basicas
de direito tributario. Emenda Constitucional 19 e 20. Lei Complementar 101/00. Regulamento
do Imposto Sobre Servicos e de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagéo -
RICMS-SC. Lei do Microempreendedor (MEI).

BIBLIOTECARIO

BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTACAO E CIENCIA DA INFORMAGCAO. Conceituacdo, seus
principios fundamentais e suas relagdes com outras ciéncias. Biblioteca: evolu¢ao do conceito;
funcBes. A biblioteca na sociedade. O profissional bibliotecario: formagéo, mercado de trabalho
e perspectivas profissionais; 2) ADMINISTRACAO DE BIBLIOTECAS E SERVICOS DE
DOCUMENTACAO E INFORMACAO: Objetivos e funcdes da biblioteca publica como centro de
informacao e lazer. Estrutura organizacional da biblioteca puablica. Planejamento e
administracdo de unidades de informacdo. Acdo cooperativa em bibliotecas publicas:
importancia e critério de execucao. Marketing em bibliotecas. Administracdo de produtos e
servicos informacionais; 3) CONTROLE BIBLIOGRAFICO DOS REGISTROS DO
CONHECIMENTO: Representacédo descritiva dos registros do conhecimento. Representacao
tematica dos registros do conhecimento. Controle bibliogréafico local, nacional e internacional: o
papel da biblioteca publica. Desenvolvimento de colecBes; 4) ETICA PROFISSIONAL E
LEGISLACAO PROFISSIONAL; 5) BIBLIOGRAFIA E REFERENCIA: fontes gerais e
especializadas de informacdo. Recuperacdo e disseminacao da informacdo. Normalizacéo de
documentos. Servico de referéncia. Bibliotecario de referéncia. Estudo de Usuério e de Uso.
Acdo cultural em biblioteca publica; 6) TECNOLOGIA EM UNIDADES DE INFORMAGCAO:
Automacdes dos servicos de bibliotecas e centros de documentacao. Sistemas informatizados
para gerenciamento de bibliotecas. Redes de informacéo, Internet e Intranet. Bases de dados.
Recuperacéo da informagdo. Metadados. 7) LEGISLACAO.
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CONTEUDO PROGRAMATICO
NiVEL MEDIO

CARGOS: ASSISTENTE DE ADMINISTRAGAO |

| - PORTUGUES:

Compreensao e interpretacdo de texto. Ortografia: divisao silabica, pontuacgédo, hifen, sinénimo,
acentuacgdo grafica, crase. Morfologia: classes de palavras. Classes gramaticais (substantivo,
adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo, conjuncdo e interjeicdo).
Sintaxe de concordancia nominal, numeral, verbo. Sintaxe de concordancia verbal. Fonética,
semantica, andlise sintatica, figuras de sintaxe. Emprego dos “porqués”. Homénimos e
pardénimos.

Il - MATEMATICA:

Operac6es fundamentais: adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisao. OperagcBes com fracdes.
Fracdes. Expressfes algébricas - Fatoracdo. Regra de trés. Raiz quadrada. Juro simples.
Razdo e proporcao. Produtos notaveis. Teoria dos conjuntos e unidades. Sistema métrico
decimal. Potenciacdo e radiciacdo. Porcentagem. Geometria. Grandezas proporcionais.
Equac0es e sistema de equacgdes. Problemas.

lll- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

ASSISTENTE DE ADMINISTRACAO |

Principios basicos da Administracdo Publica. Atos oficiais. Lei de Responsabilidade Fiscal. Lei
n°. 8.666/93 e suas atualizacBes. Nocdes basicas de direito administrativo. Constituicao
Federal. Lei Organica do Municipio. Noc¢Oes basicas de informatica. Nogbes basica de Direito
Tributéario.

FISCAL SANITARIO

Lixo Hospitalar. Alvara Sanitario. Saude do trabalhador e Saude Publica. Inspecdo de
alimentos. Nocdes basicas de saude, higiene e nutricdo. Doencas epidémicas. Saneamento
Ambiental. Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica.  Sistema de notificacdo e de vigilancia
epidemioldgica e sanitaria. Planejamento e programacdo local de sa(de. Etica Geral e
Profissional. NogOes basicas de administracédo publica. Lei Organica do Municipio. Constituicao
Federal. Lei Municipal de Vigilancia Sanitaria. Legislacdo: Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Salde - NOB-SUS/1996: Norma Operacional de Assisténcia a Saude -
NOAS - SUS/2001; Lei Organica da Salde. Decreto Federal 99.438/99. Decreto Federal
986/69. Lei 10.257/01. Lei Federal 8.142/90. Lei Federal 8.080/90. Lei 9.795/99. Resolucao
23/00. Resolugdo CONAMA 237/97. Portaria do Ministério da Saude n° 518/2004. Resolucao
CONAMA 357/05. Lei de Responsabilidade Fiscal.

CONTEUDO PROGRAMATICO
ENSINO FUNDAMENTAL

CARGOS: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS E TELEFONISTA:

| - PORTUGUES:

Compreensao e interpretacdo de texto. Ortografia: divisao silabica, pontuacgéo, hifen, sinénimo,
acentuacdo gréafica, crase. Classes gramaticais (substantivo, adjetivo, artigo, numeral,
pronome, verbo, advérbio, preposicao, conjuncao e interjeicdo. verbo. Fonética. Emprego dos
“porqués”. Sujeito e predicado. Ortografia: grafia correta das palavras.
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MUNICIPIO DE SAMIGUEL DO OESTE
ESTADO DE SANTA CATARINA

- MATEMATICA:

Operac6es fundamentais: adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo. OperagBes com fragdes.
Fracdes. Regra de trés. Raiz quadrada. Juro simples. Razdo e propor¢do. Sistema métrico
decimal. Porcentagem. Geometria. Resolucdo de Problemas.

lll- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

TELEFONISTA

Relacbes humanas no trabalho.  Atendimento ao publico e ao telefone. Lei Organica do
Municipio.  Constituicdo Federal. Nocbes basicas de informatica. Manuseio de listas
telefbnicas: listas de assinantes por nomes, listas de assinantes por ordem de endereco, lista
classificada. LigacBes Urbanas, interurbanas, nacionais. Termos técnicos em
telecomunicacdes. Etica no exercicio profissional. A imagem da instituicdo, a imagem
profissional, sigilo e postura. Noc¢8es basicas de direito administrativo. Fungdes administrativas
— planejamento, organizacdo, direcdo e controle. Organizagdo: conceitos, finalidade e
utilidades. Manuais, regulamentos, normas. No¢Bes de seguranca e higiene do trabalho.
NocGes de Qualidade Total e Produtividade.

Gabinete do Prefeito Municipal de Sdo Miguel do Oeste (SC), 11 de margo de 2011.

VILSON WATTE
Prefeito Municipal em exercicio
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